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LETTERA DEL PRESIDENTE

CON L'ADOZIONE dei criteri di rendicontazione predisposti dall’Acri per le Fondazioni
di origine bancaria, il Bilancio di missione 2004 diventa uno strumento ancor piu
esaustivo e chiaro di comunicazione verso gli interlocutori esterni e pil in generale
verso le comunita locali destinatarie ultime dell’attivita della Fondazione.

Risulta doveroso da parte di un ente non profit andare al dila dei numeri illustrati nel
Bilancio di esercizio. Le cifre, nella loro essenzialita, parlano un linguaggio incontro-
vertibile ed attestano, se del caso, il buon lavoro svolto.

Ma vi sono aspetti qualitativi, di impatto sociale, di servizio, che soltanto il Bilancio
di missione rende documentabili.

Da qui il nostro impegno a rendere conto in modo rigoroso e completo di quanto
fatto, dei risultati raggiunti e anche... di quanto ancora resti da fare.

I1 tutto nella convinzione di assolvere cosi ad un dovere morale che trova i suoi con-
tenuti nella massima trasparenza, oggettivita, dialogo con i singoli cittadini, con le
istituzioni e con la societa civile.

I1 Bilancio mostra poi che nei Progetti pluriennali, ma non solo, vi puo essere una
convergenza di idee tra vari enti cosi come un ruolo attivo della Fondazione che si
pone quale soggetto promotore e realizzatore.

E strada che va ulteriormente esplorata.

PAoLo Biasi



LA FONDAZIONE IN SINTESI

Patrimonio netto contabile 2.980 milioni di euro
al 31.12.2004

Patrimonio netto ai prezzi di mercato 5.17/ milioni di euro
al 31.12.2004

Erogazioni 141 milioni di euro
deliberate nel corso dell’esercizio

Numero degli interventi 852
deliberati nell esercizio
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NOTA METODOLOGICA

LA PRINCIPALE NOVITA del Bilancio di missione dell’esercizio 2004, giunto alla quarta
edizione, consiste nell’applicazione del modello di rendicontazione elaborato da un
apposito gruppo di lavoro istituito nell’ambito dell’Acri — Associazione trale Casse di
Risparmio Italiane - allo scopo di proporre un formato omogeneo di rendicontazione
di missione per tutte le fondazioni di origine bancaria.

Il Gruppo di lavoro, presieduto dal prof. Giuseppe Bruni, presidente vicario della
Fondazione Cassa di Risparmio di Verona Vicenza Belluno e Ancona, ha visto anche
la partecipazione dell’Autorita di vigilanza e di consulenti esterni e ha elaborato
una serie di linee guida che permettono di chiarificare I'applicazione del concetto
di stakeholder di missione alla realta specifica delle fondazioni di origine bancaria.
Esso ha inoltre proposto un formato sufficientemente flessibile per tenere conto delle
diverse finalita statutarie e delle modalita con cui le fondazioni operano sul territo-
rio e ha definito il ruolo specifico della rendicontazione di missione rispetto a quella
economico-finanziaria e a quella sociale.

Per mezzo del Bilancio di Missione soggetti non profit, come le fondazioni, inte-
grano il bilancio di esercizio e informano sulle attivita svolte durante I'esercizio e
finalizzate al perseguimento degli scopi statutari. Questa informazione sistematica
sirivolge in generale a tutti coloro che nutrono interessi legittimi nei confronti di una
fondazione, ma soprattutto ai cosiddetti stakeholder di missione, cioe a quei soggetti
che lo statuto elegge come referenti principali e verso cui si indirizza la ragione d’es-
sere della fondazione. Poiché le fondazioni di origine bancaria nutrono una responsa-
bilita istituzionale (accountability), non solo nei confronti dell’Autorita di vigilanza,
ma soprattutto nei confronti degli stakeholder di missione, la responsabilita sopra
richiamata si concretizza nel dovere di illustrare e spiegare le attivita volte alla rea-
lizzazione dei programmi. Questi vengono definiti non solo sul piano degli obiettivi
economico-reddituali, ma anche e soprattutto sul piano degli obiettivi istituzionali,
poiché i primi devono essere sempre strumentali ai secondi.

L’Acri ritiene che la proposta di un modello di Bilancio di Missione potra essere
oggetto di ulteriori adattamenti e miglioramenti sulla base della sua applicazione
concreta. La presente edizione viene quindi redatta in questa ottica, con riferimento
alle specificita di una delle maggiori fondazioni di origine bancaria che operano in
Italia e alla complessita del rapporto tra attivita istituzionali svolte e caratteristiche
economiche, sociali e culturali del territorio di riferimento statutario.

Applicando le linee guida richiamate, il Bilancio di missione riferito all’esercizio
2004 ¢ quindi suddiviso in tre sezioni, ciascuna dedicata rispettivamente all’identita,
alla gestione del patrimonio e all’attivita istituzionale. A queste tre sezioni il Bilan-
cio di Missione della Fondazione aggiunge una quarta, di tipo monografico, in cui
viene illustrato in modo piu1 approfondito un programma di particolare rilevanza e
impegno, che riveste un significato emblematico del modo di operare della Fonda-
zione stessa, sia dal punto di vista dell'importanza rispetto ai bisogni della comunita
di riferimento, sia dal punto di vista del metodo di collaborazione “in rete” istituito
tra attori pubblici e privati, le cui competenze complementari vengono integrate in



modo sistemico. Per questo esercizio e stato scelto il programma di interventi dedi-
cati alla assistenza nella patologia di Alzheimer.

La prima sezione vuole presentare la Fondazione, le origini e la tradizione sto-
rica che contribuiscono a fondarne I'identita, le sue caratteristiche organizzative e di
governance, il quadro normativo entro cui si svolge l'attivita statutaria, il rapporto
con il contesto sociale e culturale di riferimento con le sue principali specificita.
Anche il radicamento con le comunita di cui la Fondazione & espressione contribui-
sce infatti a definirne I'identita.

La seconda sezione illustra in sintesi i risultati patrimoniali e finanziari dell’eser-
cizio. Non vuole sostituire o sovrapporsi dalla relazione e al bilancio di esercizio, ma
evidenziare in forma sintetica la composizione del patrimonio e i modi di applica-
zione dei principi di prudenza, salvaguardia del valore e redditivita che informano la
strategia generale di gestione del patrimonio stesso.

La terza sezione e dedicata all’illustrazione dell’attivita istituzionale e, sulla base
dell’esperienza sviluppata nelle passate edizioni del bilancio, offre un’illustrazione
sintetica delle erogazioni per tipo di beneficiario, per settore di intervento, per pro-
vincia e informa sullo stato di avanzamento dei Progetti pluriennali, che rappresen-
tano una specificita della Fondazione Cassa di Risparmio di Verona Vicenza Belluno e
Ancona nel panorama delle fondazioni italiane di origine bancaria. Allo stesso modo
vengono rendicontati gli interventi esterni al territorio di riferimento, nei limiti e nei
modi previsti dallo Statuto.

In continuita con le edizioni precedenti del Bilancio di Missione, il presente ren-
diconto comprende anche un capitolo dedicato all’illustrazione del documento pro-
grammatico per il 2005 e la valutazione di qualita sociale dell’attivita complessiva
svolta nell’esercizio con riferimento:

a) alla congruenza con i principi dello Statuto e con il Documento programmatico,
b) all’efficienza delle azioni intraprese,

c) all’efficacia delle erogazioni rispetto ai bisogni del territorio e

d) al contributo offerto dall’attivita della Fondazione allo sviluppo di esperienze
innovative e buone prassi.
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LA STORIA

LA FONDAZIONE Cassa di Risparmio di Verona Vicenza Belluno e Ancona nasce il 26
dicembre 1991 con l'applicazione della legge n. 218 del 1990 - cosiddetta legge Amato - il
cui scopo principale e quello di favorire il processo di privatizzazione del settore cre-
ditizio nazionale, in vista della liberalizzazione e dell’integrazione di questo mercato
alivello europeo.

Lorigine del patrimonio e degli intendimenti benefici della Fondazione risalgono
tuttavia molto pili indietro nel tempo e si giovano di una tradizione plurisecolare di
competenza gestionale e di sensibilita verso i bisogni del territorio. E infatti nel 1825,
sotto il governo austriaco, che un provvedimento del Podesta di Verona, istituisce
la Civica Cassa di Verona, con lo scopo di rafforzare ed allargare le funzioni svolte
dal locale Monte di Pieta a sostegno dell'operosita dei ceti urbani e contadini meno
abbienti.

In quel periodo I'Europa continentale risente ancora della depressione economica
conseguente alle guerre napoleoniche e l'istituzione nel 1819 a Vienna della Erste
Sparkasse si rivela un ausilio concreto alla ripresa economica, attraverso la crea-
zione di condizioni favorevoli alla mobilitazione di mercato dei ceti medi e all'educa-
zione popolare al risparmio e alla previdenza. Il modello viene ben presto replicato in
molte province del Lombardo Veneto, tra cui appunto Verona.

Ilradicamento in un territorio destinato ad una progressiva modernizzazione eco-
nomica e sociale, fin dalla seconda meta del XIX secolo, ha portato ad uno sviluppo
per molti versi inaspettato e ad una trasformazione in senso sempre piu1 aziendale
dell’attivita originaria. Nel 1864 la Civica Cassa assume un'amministrazione sepa-
rata e autonoma da quella dell’Amministrazione civica e con il nuovo secolo vengono
aperte filiali in altre sei province venete. Il Decreto Legge del 1927, volto a riordinare
un settore in rapida e disordinata espansione, quale quello delle casse di risparmio
locali, rappresenta un'occasione per la Cassa di Verona di diventare polo aggregante,
e da quel momento viene seguita una strategia che ne accompagnera costantemente
le vicende, fino all’incorporazione della Cassa di Risparmio di Ancona nel 1989.

Fin dall’inizio le Casse di risparmio destinano parte degli utili al rafforzamento
patrimoniale e parte alla beneficenza, e questo duplice obiettivo rappresenta una
continuita che viene ripresa integralmente, a distanza di quasi due secoli, con la
legge istitutiva delle Fondazioni di origine bancaria. Quest'ultima ha imposto la
separazione dell’attivita imprenditoriale — orientata al profitto e sviluppatasi di pari
passo con l'evoluzione economica del territorio di riferimento - dall’attivita di assi-
stenza e di sussidiarieta — tipicamente non profit e orientata alla produzione di beni
collettivi. Questa separazione ha originato due distinti soggetti: la banca conferita-
ria, che svolge attivita creditizia sul mercato, e la Fondazione, che persegue finalita
di interesse pubblico e di utilita sociale grazie ai benefici economici derivanti dalla
gestione del patrimonio della conferitaria.

Lo scorporo dell’attivita bancaria ha spinto la Fondazione, da un lato, ad esplici-
tare e arazionalizzare la propria missione originaria, concretizzandola nelle attivita



14

istituzionali definite dal nuovo Statuto, dallaltro a diversificare il patrimonio origi-
nariamente rappresentato dalla sola partecipazione nel capitale della conferitaria.

LaFondazione Cassa di Risparmio di Verona Vicenza Belluno e Ancona si € mossa
coerentemente in questa direzione e con I'approvazione del vigente Statuto da parte
del Ministero del Tesoro nel giugno 2000 le € stata riconosciuta la natura di soggetto
giuridico di diritto privato dotato di piena autonomia statutaria e gestionale, che
persegue i propri fini senza scopo di lucro.

Dalla data di costituzione la Fondazione ha destinato alle erogazioni a favore del
territorio 522,8 milioni di euro, passando da 10,3 milioni nell’esercizio 1992/93 a 141,3
milioni nel 2004. Nello stesso periodo il valore contabile del patrimonio a disposi-
zione & passato da 935 a 2.980 milioni di euro.

MarzaNA (Verona), Hospice oncologico



IL QUADRO NORMATIVO

LE FONDAZIONI di origine bancaria traggono il loro assetto istituzionale nella cosid-
detta “riforma Ciampi” (tradotta nel D. Lgs. n. 153/1999), che sulla base dell’esperienza
europea assegna alle fondazioni, soggetti privati con piena autonomia statutaria e
gestionale, importanti compiti di sussidiarieta e solidarieta da svolgere prevalente-
mente nei confronti del territorio di riferimento.

Il biennio 2002-2003 & stato caratterizzato da un’evoluzione accelerata, talvolta
contraddittoria della normativa originaria. Basti pensare alla legge finanziaria del
2002 (L. n. 448/2001), alle successive sentenze della Consulta (n. 300 e 301 del 29 set-
tembre 2003) e alla decisione della Commissione Europea del 22 agosto 2002. La
prima di fatto modifica la natura privatistica delle fondazioni, delimitando la scelta
dei settori di intervento, prescrivendo una prevalente rappresentanza dei soggetti
designati dagli enti locali negli organi di indirizzo, dando un’interpretazione restrit-
tiva del concetto di controllo contenuto nella legge Ciampi, imponendo scadenze per
l'alienazione delle partecipazioni nella banca conferitaria. Le seconde hanno confer-
mato la natura delle fondazioni come persone giuridiche private, pienamente auto-
nome. Infine, la decisione della Commissione Europea stabilisce che l'attivita delle
fondazioni non le qualifica come imprese, ma come enti senza fine di lucro operanti
per scopi di utilita sociale.

Lesito di queste vicende normative ha permesso alle fondazioni di origine banca-
ria di operare con maggiore certezza e l'esercizio 2004 e stato caratterizzato esclusi-
vamente da modifiche normative in campo fiscale, con la sostituzione dell'Irpeg con
I'Ires, I'abolizione del credito di imposta sui dividendi, 'aumento del prelievo fiscale
sulle plusvalenze su partecipazioni qualificate.

In attuazione della norma che prescrive alle fondazioni di indicare i settori rile-
vanti di intervento, distinguendoli dagli altri settori ammessi, la Fondazione Cassa
di Risparmio di Verona Vicenza Belluno e Ancona ha ribadito le scelte adottate nel-
l'esercizio precedente, basate sulla rilevazione dei bisogni espressi dai territori di
riferimento e delle analisi svolte dalle Commissioni tematiche in seno al Consiglio
Generale.



LA MISSIONE E LA STRATEGIA

LA FONDAZIONE Cassa di Risparmio di Verona Vicenza Belluno e Ancona ispira la
sua attivita al bene comune e persegue esclusivamente scopi di utilita sociale e di
promozione dello sviluppo economico (art. 1 dello Statuto). Opera in tutti gli ambiti
rilevanti previsti dallalegge mediante l'utilizzo delle rendite del patrimonio conferito,
frutto dell'operosita e della previdenza delle generazioni passate che hanno vissuto
e lavorato nei territori di riferimento. Attraverso una gestione prudente e sofisticata
del patrimonio, ne assicura la protezione e la redditivita nel tempo, a favore delle
generazioni future.

I settori di intervento definiti prioritari dallo Statuto sono i seguenti:

sanita;

istruzione e formazione;

arte, conservazione e valorizzazione dei beni e delle attivita culturali e dei
beni ambientali;

assistenza alle categorie sociali deboli, anche mediante il sostegno
all’associazionismo e al volontariato;

ricerca scientifica e tecnologica.

La Fondazione opera sull’intero territorio nazionale e anche all’estero, ma indi-
rizza la propria attivita prevalentemente nell'ambito da cui deriva la tradizione sto-
rica di operativita della Cassa di Risparmio, cioé le province di Verona, Vicenza, Bel-
luno, Ancona e Mantova.

LA VISIONE DELLA FONDAZIONE

AGIRE IN UNA COMUNITA IN CUI I VALORI DELLA SOLIDARIETA E
DELLO SVILUPPO INTELLETTUALE ED UMANO SIANO SEMPRE PIU
CONDIVISI, GRAZIE ALLA COMPRENSIONE DEI BISOGNI PREMINENTI,
ALLA PARTECIPAZIONE DIRETTA AL LORO SODDISFACIMENTO, MA
ANCHE ALLA PRESERVAZIONE E TRASMISSIONE ALLE GENERAZIONI
FUTURE DEL PATRIMONIO AMBIENTALE, CULTURALE E ARTISTICO
CHE I NOSTRI PADRI CI HANNO LASCIATO.

I principi ispiratori dell’attivita, nel perseguimento degli scopi statutari, sono rappre-
sentati sia dai criteri di gestione del patrimonio (trasparenza, efficienza, efficacia), sia
da quelli che informano i modi di intervento a favore delle comunita di riferimento
(sussidiarieta, solidarieta, imparzialita). Tre di questi principi sono esplicitamente



richiamati nell’art. 3 dello Statuto, mentre gli altri derivano dai regolamenti che gui-
dano l'attivita istituzionale:

Trasparenza delle scelte, che implica informazione e rendicontazione siste-
matica delle azioni intraprese e dei loro esiti;

Efficienza nell'impiego delle risorse, che nasce dalla constatazione della
loro limitazione rispetto ai bisogni verso cui l'attivita e finalizzata;

Efficacia nel conseguimento degli obiettivi, che implica una costante atten-
zione ai risultati e alle conseguenze delle decisioni assunte;

Sussidiarieta nel rapporto con i beneficiari, intervenendo a fianco di enti ed
amministrazioni delle realta sociali e culturali, senza sostituirsi ad essi;
Solidarieta come criterio di intervento a favore delle persone che si trovano
in situazione di disagio o sofferenza;

Imparzialita e non discriminazione verso tutti gli stakeholder.

Alla luce di questi principi la Fondazione ha deciso di adottare le seguenti strategie
nel perseguimento della propria missione:

promozione sociale e culturale dei territori di riferimento mediante inter-
venti diretti e perseguimento della promozione economica, facendo leva
sull’effetto moltiplicatore esercitato dalle erogazioni sul mercato locale;
gestione propositiva delle erogazioni, attraverso la pubblicita degli obiettivi
e dei requisiti richiesti ai progetti proposti, a seguito di un’analisi specifica
delle aree di riferimento e della ricerca delle migliori modalita di inter-
vento;

programmazione pluriennale degli interventi di maggiore rilevanza e
imputazione degli impegni di spesa di ciascun progetto a diversi esercizi, a
seconda della durata, sulla base di piani di accantonamento al “Fondo sta-
bilizzazione delle erogazioni”, a garanzia della liquidabilita degli impegni
assunti, oltre che dell’attivita complessiva delle erogazioni nel tempo;
applicazione flessibile e tendenziale di un criterio oggettivo di ripartizione
territoriale degli interventi basato sulla somma dei volumi bancari gene-
rati dall’attivita della Cassa di Risparmio originaria nelle province di riferi-
mento;

attenzione alla crescita e alla valorizzazione del patrimonio di competenze
interne, accanto alla salvaguardia e allo sviluppo della dotazione finanzia-
ria a disposizione. Centralita delle competenze specialistiche, basate su ele-
vata preparazione sia tecnico-scientifica sia umanistica, che permettono di
internalizzare la gestione del patrimonio e di sviluppare funzioni di analisi
e selezione dei bisogni, gestione dei processi erogativi, controllo delle proce-
dure e degli esiti.



GLI STAKEHOLDER DI MISSIONE

PER LA RILEVANZA del loro patrimonio e per I'impatto esercitato dalle erogazioni
sul territorio, le fondazioni di origine bancaria si trovano al centro di una complessa
rete di attori pubblici e privati, rappresentanti delle amministrazioni centrali e locali,
espressioni organizzate della societa civile, aspettative dei singoli cittadini. Nel
perseguimento dei loro obiettivi esse fanno ricorso a servizi di terzi e sono soggette
per legge all’Autorita di vigilanza. Tutti questi soggetti rappresentano altrettanti
stakeholder, cioe coloro che nutrono interessi e aspettative legittime, che lanormativa
in vigore, la prassi e l'azione di mediazione, costantemente esercitata dagli organi di
gestione e di indirizzo delle fondazioni stesse, contribuiscono a contemperare tra
loro.

Le fondazioni individuano tuttavia gli stakeholder prioritari verso cui gli scopi
statutari sono indirizzati. Come sopra specificato, la Fondazione Cassa di Risparmio
di Verona Vicenza Belluno e Ancona, si ispira al bene comune, persegue finalita di
valore sociale, culturale e di solidarieta e promuove lo sviluppo locale. Questo orien-
tamento permette di identificare gli stakeholder nei soggetti beneficiari finali, che
possono essere distinti in tre categorie, a seconda del tipo di interessi generali di cui
sono portatori. Una prima categoria ha a che fare direttamente con la diffusione del
bene comune e comprende tutti coloro che, essendo colpiti da malessere fisico, psi-
chico o sociale hanno bisogno di cura e assistenza. Una seconda categoria riguarda
coloro su cui la comunita puo contare per il proprio sviluppo, quindi le nuove gene-
razioni, cui deve essere assicurata un'adeguata crescita culturale e professionale, e
le istituzioni dedicate alla ricerca e all'innovazione. Una terza categoria comprende
le generazioni future che hanno diritto alla conservazione delle tradizioni, dell’am-
biente e del patrimonio culturale, che caratterizza le comunita di riferimento e che
ne assicura 'identita specifica.

Un'importante caratteristica degli stakeholder di missione & costituita dal fatto
che la maggior parte di essi non e in grado di esprimere direttamente ed efficace-
mente i propri interessi. La gravita di un bisogno dipende spesso anche dall’impossi-
bilita di segnalarlo, in mancanza di un interlocutore che lo interpreti correttamente.
Le generazioni future, per definizione possono solo fare conto sulla sensibilita e sulla
saggezza delle generazioni che le hanno precedute. Coloro che versano in una grave
situazione di malattia e di disagio possono solo fare conto sul sentimento di solida-
rieta e sulla capacita di sentire i loro bisogni da parte di coloro che sono vicini.

In sostanza, sul versante della domanda, gli interessi degli stakeholder di mis-
sione possono essere spesso espressi soltanto mediante interpreti che si assumano
la responsabilita di rappresentarli in modo fedele e competente. Anche sul versante
dell'offerta emerge la necessita di interlocutori efficienti e competenti, poiché la Fon-
dazione opera secondo modalita di erogazione (grant making) a favore di soggetti
direttamente impegnati in attivita rilevanti per il perseguimento di questi obiettivi.

Benché gli stakeholder di missione siano i beneficiari finali degli interventi,
l'azione della Fondazione ¢ quindi caratterizzata dall’interazione e dalla coopera-



zione continua con interlocutori che essa utilizza per interpretarne i bisogni e per
raggiungere gli scopi finali. Lo statuto identifica con precisione questi soggetti negli
enti e organismi non profit costituiti per legge o con atto pubblico o registrato e
operanti nei settori statutari della Fondazione. Questi interlocutori, portatori a loro
volta di interessi propri, sono rappresentati da tutti i soggetti che operano non a fini
di lucro nei settori di intervento previsti dall’art. 2 dello Statuto e che hanno preva-
lentemente sede nelle province di riferimento, ma anche sull’intero territorio nazio-
nale e all’estero. Questi soggetti hanno titolo ad entrare in contatto diretto con la
Fondazione, perché la loro attivita & congruente con gli scopi statutari di questa, la
quale a sua volta ha il dovere di selezionarne le iniziative da sostenere allo scopo di
massimizzare l'efficacia dei propri interventi.

Nei confronti di questi interlocutori la Fondazione svolge anche importanti fun-
zioni di indirizzo e di formazione e a sua volta riceve le principali informazioni sui
bisogni e sulle aspettative dei beneficiari e sui modi di intervento pil1 appropriato.

Nel corso del 2004 la Fondazione ha ricevuto richieste di erogazioni da enti pub-
blici, associazioni, cooperative sociali, enti morali, istituzioni religiose, sanitarie e
culturali, enti di assistenza, ospedali, universita e scuole. Gli interventi approvati,
che spesso rappresentano un contributo parziale ad una diffusa mobilitazione di
risorse da parte dei richiedenti stessi, hanno riguardato interlocutori pubblici per il
40% dei casi, interlocutori privati per il 36%, enti religiosi per il 21% ed enti morali per
il restante 3%. Ad un ammontare complessivo richiesto di 385 milioni ha corrisposto
la dichiarazione di disponibilita provenienti da altre fonti per ulteriori 226 milioni.

Questa cifra & rappresentativa della capacita di mobilitazione di risorse da parte
della comunita di riferimento.

Sepico (Belluno), Villa de’ Manzoni-Patt
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LA STRUTTURA E I PROCESSI DI GOVERNO E DI GESTIONE

LA FONDAZIONE Cassa di Risparmio di Verona Vicenza Belluno e Ancona persegue
i propri fini attraverso l'attivita degli organi statutari, la cui composizione e le cui
prerogative sono state approvate dal Ministero del Tesoro il 20 dicembre 2000. Sono
organi della Fondazione:

1. il Consiglio Generale, organo di indirizzo responsabile del perseguimento dei
fini istituzionali, che decide gli obiettivi e stabilisce la programmazione annuale e
pluriennale. E composto da 32 consiglieri che devono rispondere ai requisiti di ono-
rabilita e assenza di conflitto di interessi e che vengono individuati tra persone di
comprovata capacita in campo culturale, scientifico, imprenditoriale, amministra-
tivo, professionale e sociale. I consiglieri hanno il compito di interpretare i bisogni
del territorio di riferimento. Vengono designati dai sindaci dei capoluoghi e di altri
comuni che hanno avuto rilevanza nella storia della Cassa di Risparmio, dai presi-
denti delle province di Verona e Vicenza, dai vescovi delle Diocesi di Verona, Vicenza
e Belluno, dai rettori delle Universita e dai presidenti della Camere di Commercio
di queste due province. Una parte minoritaria viene designata dal consiglio uscente.
Per statuto i consiglieri non operano in rappresentanza delle istituzioni da cui ven-
gono designati, ma si impegnano sulla base della loro esperienza e competenza pro-
fessionale. Il Consiglio generale opera sia collegialmente sia attraverso commissioni
consultive che contribuiscono all’attivita di indirizzo e programmazione di ciascun
settore di intervento;

2. il Presidente, nominato dal Consiglio Generale a maggioranza assoluta tra i
cittadini residenti nella provincia di Verona. Egli rappresenta la Fondazione e sovrin-
tende al suo funzionamento, presiede il Consiglio Generale e il Consiglio di Ammini-
strazione;

3. il Consiglio di Amministrazione, che gestisce la Fondazione nell'ambito degli
obiettivi e dei programmi stabiliti dal Consiglio Generale. E composto dal Presidente
e da altri otto membri, tra cui vengono eletti due Vicepresidenti. A quest’'organo com-
pete la gestione della Fondazione nell’ambito degli obiettivi e programmi fissati dal
Consiglio Generale, la nomina del Direttore e dei Vicedirettori delle due funzioni,
dedicate rispettivamente all’attivita istituzionale e alla gestione patrimoniale e
finanziaria. Il Consiglio di Amministrazione propone i programmi di intervento, le
linee generali della gestione patrimoniale ed eventuali modifiche allo Statuto e ai
regolamenti interni;

4. il Collegio Sindacale, che & organo di controllo della Fondazione ed esercita
le funzioni attribuite dalla normativa vigente ai collegi sindacali delle societa per
azioni quotate in borsa. E composto da tre membri, professionisti dotati dei requisiti
dilegge, due dei quali devono essere nominati tra i cittadini residenti nella provincia
di Verona e uno nella provincia di Vicenza;

5. la Direzione, che gestisce l'organizzazione della Fondazione e ha la responsabi-
lita dell’esecuzione delle decisione assunte dal Consiglio di Amministrazione.



Essa e articolata in due divisioni, dedicate rispettivamente alle attivita istituzionali e
alla gestione patrimoniale e finanziaria.

Tab. 1 - Le competenze di designazione per la nomina dei consiglieri

Verona Vicenza Belluno Mantova Ancona Senza
riferimenti
territoriali

Sindaco del capoluogo 4 1 1 1 1

Sindaco di altri comuni 1 1 2

Presidente della provincia 1 1 1

Presidente Camera di Commercio 1 1

Vescovo 1 1

Rettore Universita 2

Presidente Fondazione

Studi Universitari 1

Consiglio Generale Uscente 10
Totale 10 6 4 1 1 10

Nelle attivita di gestione patrimoniale la Fondazione si avvale anche del Comitato
Finanza, composto dal Presidente, dal Direttore e dal Vice-direttore delle attivita
patrimoniali e finanziarie e da due consiglieri di amministrazione. Il Comitato eser-
cita i poteri deliberativi delegati dal Consiglio di Amministrazione in materia di
gestione patrimoniale, nei limiti delle operazioni di importo unitario non superiore
al 10% del totale delle attivita finanziarie.

L'organizzazione interna

A fine esercizio il personale della Fondazione comprende 38 unita, di cui 5 dirigenti, 11
quadri e 22 impiegati, cui si aggiunge un collaboratore a tempo determinato. L'incre-
mento complessivo dell’'organico rispetto all’'anno precedente ¢ del 19% ed & giustifi-
cato in parte dallo sviluppo delle funzioni interne (come illustrato nei paragrafi suc-
cessivi) e in parte dall'impegno verso altri enti. Quattro impiegati su 22 sono infatti
distaccati totalmente o parzialmente presso altre societa o enti.

L'aumento dell'organico ha comportato un corrispondente aumento dei costi per
il personale, lievitati del 41% circa, mentre i compensi e i rimborsi ai membri degli
organi statutari hanno subito incrementi pit1 modesti, intorno al 10%.

Durante il 2004 e stata avviatalariorganizzazione della funzione di controllo delle
attivita amministrative e contabili. Raccomandazioni particolari sono state ema-
nate alla compagine dei collaboratori volte ad evitare il perseguimento di interessi
privati (da parte del personale o di terzi) mediante la diffusione e lo sfruttamento di
informazioni connesse, in particolare, all’attivita finanziaria della Fondazione e ad
assicurare l'assoluta riservatezza delle informazioni, non solo finanziarie, di cui il
personale puo venire a conoscenza durante lo svolgimento della propria attivita.
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La gestione del processo erogativo
L'attivita erogativa segue quattro diverse modalita:

attivita istituzionale esercitata direttamente dalla Fondazione di propria inizia-
tiva;

attivita in risposta a sollecitazioni della Fondazione stessa rivolte a organismi
interessati a formulare progetti che rientrano nelle specifiche previste dal Docu-
mento Programmatico Previsionale;

attivita istituzionale esperita mediante emissione di bandi;

attivita in risposta a richieste spontaneamente rivolte alla Fondazione.

Possono inoltrare richieste alla Fondazione esclusivamente organismi non profit
costituiti con atto pubblico o registrato ed operanti nei settori statutari della Fon-
dazione. Come previsto dalla normativa delle Onlus (art 10 D. Lgs. 460/97) e delle
organizzazioni di promozione sociale (L. 383/2000), la definizione di organismo non
profit va intesa con riguardo non solo alla forma, ma soprattutto alla pratica di azioni
di solidarieta attiva nei confronti di terze persone in situazione di bisogno sociale o
psico-fisico e di tutela, promozione e valorizzazione dei beni di interesse artistico,
storico e ambientale.

Le domande vengono accettate per ogni bando, se giunte entro i termini previsti
e limitatamente ai temi stabiliti in ciascun settore dal Documento Programmatico
approvato dal Consiglio Generale. Successivamente alla chiusura del bando tutte le
domande vengono esaminate e comparate tra loro in modo che possano essere obiet-
tivamente individuati i migliori progetti in rapporto agli effetti previsti negli specifici
settori di intervento; tutto cido non dimenticando le risorse effettivamente disponibili
con riferimento ai pesi percentuali dei vari territori.

Le procedure di selezione e valutazione dei progetti, previste dal regolamento del-
lattivita istituzionale, seguono le fasi illustrate in fig. 1 e adottano i seguenti criteri di
valutazione, che riguardano sia I'impostazione del progetto, sia i suoi obiettivi:

coerenza con le linee di intervento previste dal Documento Programmatico;
rilevanza sociale del progetto;

innovativita delle soluzioni proposte e loro replicabilita in assenza di contributo
della Fondazione,

definizione chiara dell’'obiettivo;

descrizione precisa delle attivita e dei mezzi necessari a raggiungere l'obiettivo;
indicazione di costi e tempi proporzionati con 'obiettivo;

dettaglio del piano finanziario;

coinvolgimento di altri soggetti finanziatori;

affiancamento delle pubbliche istituzioni e capacita di creare sinergia;
adeguatezza e affidabilita del proponente;

chiara titolarita del progetto.

Se una richiesta non viene accolta, viene inviata comunicazione in tal senso al richie-
dente. In caso di accettazione la Fondazione mette a disposizione una somma che
sara erogata dietro presentazione della necessaria documentazione. L'impegno



Fig. 1 - Le fasi del processo di selezione e approvazione delle domande

1. 2, 3. 4, 5. 6.
Ricezione Valutazione Verifica Analisi Registrazione Comunicazione
delle domande delle proposte della delibera ai richiedenti
analisi preliminare  esame di controllo effettuato  valutazione e su supporto
e registrazione ammissibilita con la Direzione delibera da contabile
informatica da parte degli parte del CdA informatizzato

uffici istruttori e

gestione

informatica

assunto dalla Fondazione é soggetto ad un termine di durata indicato nella comuni-
cazione al beneficiario; se entro questo periodo non viene almeno iniziato l'utilizzo
della somma disponibile, 'impegno puo essere cancellato con delibera del Consiglio
di Amministrazione.

Nel corso dell’esercizio 2004 la Fondazione ha esaminato 1.788 richieste, in cre-

scita del 31,2% rispetto all’esercizio precedente, mentre i progetti ammessi al finan-
ziamento sono stati 852, in aumento del 54,99 rispetto al 2003. Il tasso di approva-
zione dei progetti é stato quindi del 47,7%, contro il 40,4% nel 2003. In particolare le
varie fasi del processo di selezione hanno avuto i seguenti esiti:

il 5,3% delle domande (95 casi), non ha rispettato le scadenze del bando relativo
ed é giunto fuori tempo;

1'8,3% (149 casi) ha riguardato proposte provenienti da organizzazioni escluse
perché orientate al profitto o estranee al territorio di riferimento della Fonda-
zione o comunque senza le caratteristiche giuridiche sopra definite;

I'1,9%, (35 casi), ha compreso semplici proposte non sufficientemente definite,
che non presentano ancora le caratteristiche dei progetti veri e propri;

i rimanenti 650 casi, pari al 36,4%, sono stati respinti dal Consiglio perché
incompleti nella documentazione essenziale, perché estranei in varia misura
agli obiettivi della Fondazione e agli indirizzi del Documento Programmatico
Previsionale, perché premature rispetto al livello di progetto o perché caratte-
rizzate da una evidente sproporzione tra dimensioni del progetto e capacita rea-
lizzativa del proponente;

infine, 7 casi particolari (0,4%) non hanno completato la fase istruttoria, e sono
stati rinviati al bando del successivo esercizio.

23



24

Fig. 2 - Numero di domande presentate alla Fondazione negli ultimi esercizi
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Il confronto con l'esercizio precedente mostra, oltre ad un aumento consistente delle
domande, cui ha corrisposto anche un aumento dei progetti ammessi al finanzia-
mento, una diminuzione del peso delle domande giunte in ritardo e di quelle che
non hanno completato la fase istruttoria, a riprova di una maggiore efficienza del
processo di selezione e di comunicazione tra richiedenti e Fondazione. Si deve pero
anche riscontrare un aumento relativo delle proposte non sufficientemente artico-
late e formalizzate in veri e propri progetti e una crescita delle richieste provenienti
da chi non ha titolo a presentare le domande: segno di una non sufficiente presa di
coscienza delle iniziative della Fondazione, nonostante l'informativa, e della perce-
zione dell’ente quale semplice organismo erogatore.

Lattivita di controllo

L'attivita della Fondazione € soggetta ad una serie di controlli esterni ed interni volti
ad assicurare la correttezza delle procedure adottate e la coerenza tra le decisioni
assunte ai vari livelli di competenza e i programmi annuali e poliennali approvati. I
controlli esterni sono in parte comuni a tutte le grandi Fondazioni di origine ban-
caria e comprendono la vigilanza esercitata per legge dal Ministero dell’Economia
e delle Finanze e la revisione contabile del bilancio e della relazione di esercizio da
parte di una primaria societa, secondo i principi raccomandati dalla Consob per le
societa quotate in borsa. Il controllo interno e svolto sia dal Collegio Sindacale, sia
dalla funzione di audit interno a supporto della Direzione, del Consiglio di Ammini-
strazione e del Collegio Sindacale stesso.

Tutti gli organismi di controllo hanno verificato I'operato della Fondazione senza
formulare eccezioni.
Rientra nell’attivita complessiva di controllo esercitata dalla Fondazione anche I'au-
dit istituzionale esterno e la sperimentazione di iniziative di monitoraggio e valuta-
zione degli esiti dei progetti di maggiore rilevanza.



Fig. 3 - Schema di governance della Fondazione
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L’audit esterno ha riguardato il controllo ex post di conformita dei finanziamenti alla
ricerca deliberati con il bando del 2001, il controllo a campione delle pratiche con-
cluse e liquidate a saldo nel primo semestre dell’esercizio, il controllo dell’utilizzo
effettivo dei contributi di terzi ai progetti cofinanziati e il controllo dell'utilizzo dei
fondi per il volontariato.

Per quanto riguarda la sperimentazione del monitoraggio di interventi complessi,
occorre menzionare il progetto “Telemedicina”, che e stato illustrato nella sezione
monografica del bilancio dello scorso esercizio. Nel corso del 2004 la Fondazione ha
incaricato un ente esterno, specializzato nello studio del terzo settore, allo scopo di
monitorare l'attuazione del progetto in itinere e di valutarne lo svolgimento. Il pro-
getto “Telemedicina”, sviluppato su due province ¢ infatti complesso, impegnativo ed
aperto a miglioramenti, grazie alla sua natura partecipativa, che coinvolge diversi
attori. In particolare l'attivita di monitoraggio ha riguardato I'evoluzione della rete
inter-organizzativa su cui il progetto si basa, il cambiamento delle relazioni tecnico-
professionali dovute all'introduzione delle nuove tecnologie e la loro attivazione e
funzionalita. Le valutazioni in itinere, condivise dagli attori coinvolti, rappresentano
un utile segnale in grado di suggerire indirizzi e aggiustamenti per il miglioramento
dell’attivita di attuazione.
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La comunicazione e il dialogo con gli stakeholder

Nel corso dell’esercizio la Fondazione ha assicurato un’assidua comunicazione
esterna volta ad informare in modo chiaro e completo gli stakeholder e le comunita
di riferimento sulle linee assunte dal Consiglio Generale, sulle iniziative intraprese e
sulle modalita di richiesta dei contributi.

Il sito web della Fondazione riporta sistematicamente tutti gli interventi, I'elenco
completo dei beneficiari e mette a disposizione le relazioni di bilancio e i bilanci di
missione degli ultimi esercizi. I comunicati stampa hanno tempestivamente infor-
mato sull’approvazione del bilancio dell’esercizio precedente e del documento pro-
grammatico per l'esercizio successivo, sui termini dei bandi e sulle modalita di pre-
sentazione delle domande; sono state altresi date informazioni sulle iniziative legate
ai principali interventi.

Gli organi di stampa locale hanno riportato spesso e talvolta evidenziato i pro-
getti della Fondazione, a testimonianza dell’interesse che l'opinione pubblica dedica
alle principali scelte strategiche da essa intraprese.

L'istituzione dell'Ufficio “Consulenza agli stakeholder” ¢ destinata a rafforzare la
comunicazione e il dialogo con gli interlocutori, allo scopo di favorire la compren-
sione della missione della Fondazione e dei suoi programmi e al fine di guidarli verso
un corretto approccio nei confronti delle regole e degli obiettivi dei bandi. Questa
funzione di gestione dei rapporti con gli stakeholder ¢ quindi mirata non solo a
migliorare la comunicazione eil dialogo, ma anche aridurre il numero delle domande
respinte in quanto potenzialmente incongruenti con la programmazione, con bene-
fici anche sull’efficienza dell’attivita istituzionale.

Gli enti strumentali

Sono enti, se pure con modalita giuridiche diverse, da porsi in relazione con la Fon-
dazione, sia la Societa ISC S.p.A. che la neo costituita Fondazione Domus per ’Arte
moderna e contemporanea.

La Societa ISC S.p.A., nata come societa “strumentale”, ha un capitale sociale di
8,2 milioni, completamente detenuto dalla Fondazione. Lassemblea dei soci in data
12 febbraio ha modificato lo statuto, e pertanto da quella data la societa non ¢ piu
classificabile come “strumentale” ai sensi del D. Is. N. 153/1999.

Nel corso del esercizio la Fondazione Domus ha iniziato l'attivita per il perse-
guimento dei propri fini statutari. Originariamente creata per gestire il patrimo-
nio immobiliare della Fondazione Cassa di Risparmio di Verona Vicenza Belluno
e Ancona - nell'indeterminatezza normativa che ha caratterizzato le modalita di
detenzione di asset immobiliari da parte delle fondazioni di origine bancaria - la
Fondazione Domus & ora dedicata prevalentemente alla promozione e valorizzazione
dell’arte moderna e contemporanea italiana e straniera. Grazie alla dotazione patri-
moniale iniziale di 15,3 milioni di euro, conferita nel 2003, e ad un contributo di un
milione di euro erogato dalla Fondazione madre nel corso dell’esercizio, la Fonda-
zione Domus ha iniziato la costituzione di una collezione d’arte contemporanea e
moderna, dedicata soprattutto alla seconda meta del ventesimo secolo, acquisendo,
sul mercato delle aste, 89 opere per un investimento di 4,4 milioni di euro. Lobiettivo



di pit1 lungo periodo e anche quello di individuare e acquisire la sede idonea a dotare
la citta di Verona di un museo di arte contemporanea. Sul versante delle iniziative
educative, la Fondazione Domus ha promosso una serie di conferenze ed incontri con
artisti e scultori sul tema del rapporto tra arte e architettura, che hanno suscitato
una partecipazione e un interesse incoraggianti.

GIorGIo MORANDI, Bagnanti (1915), olio su tela. Verona, Fondazione Domus
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IL CONTESTO DI RIFERIMENTO

NELL'EDIZIONE precedente del bilancio di missione é stato delineato un quadro sin-
tetico delle caratteristiche economiche, sociali, culturali e storico-ambientali del
territorio di riferimento. Seguendo le proposte dell’Organization for Economic Coo-
peration and Development' (OECD) e del Network of European Foundations?, ¢ stato
sottolineato il ruolo ricoperto dalla Fondazione nel favorire la crescita di varie forme
di risorse, materiali e immateriali, di cui le comunita di riferimento si giovano. Que-
ste risorse possono essere ricondotte a vari tipi di capitale, in varia misura disponibili
per i membri di una collettivita, che a loro volta permettono di riassumere con una
classificazione sintetica i settori di intervento delle fondazioni di erogazione (grant
making) impegnate sul territorio. In questa edizione aggiorniamo i dati disponibili
in modo da fornire un quadro tempestivo e mirato all’evidenziazione dei principali
problemi e delle opportunita insite nel territorio di operativita.
In particolare si fa riferimento:
al patrimonio naturale e storico-artistico, inteso come capitale ambientale non
rinnovabile, bene pubblico a disposizione della collettivita, che concorre ad ele-
vare la qualita del territorio, ma che necessita di strategie di tutela e valorizza-
zione;
alla dotazione di infrastrutture sul territorio, intese come capitale fisico che
contribuisce a rendere competitiva I'economia locale, e alla disponibilita di
risorse in grado di sostenere gli investimenti necessari al benessere materiale
della popolazione;
alle condizioni di salute e di istruzione della popolazione, intese come livello del
capitale umano a disposizione delle province di riferimento, da cui derivano la
creativita, la capacita innovativa, il senso critico, tipici di una societa democra-
tica avanzata;
al grado e alla qualita dell’interazione sociale tra gli individui e le pratiche soli-
daristiche delle famiglie, delle associazioni e delle istituzioni, che si riferiscono
alla dotazione di capitale sociale.

Al 31 marzo 2004, ultimo dato disponibile pubblicato dall’Istat, nel territorio di rife-
rimento statutario, vive una popolazione di 2,7 milioni di abitanti, in lieve crescita
rispetto all’anno precedente. Analogamente alle altre regioni del Nord Italia, questa
crescita € dovuta alla persistente dinamica positiva dei movimenti dall’estero, che
compensano il persistente saldo negativo del movimento naturale.

1. OECD, Centre for Educational Research and Innovation, The Well-being of Nations. The Role of Human
and Social Capital, OECD Publications, Paris, 2001.

2. Network of European Foundations, Foundations and Social Capital, Final Report, Birmingham, 2001



Tab. 2 - Indicatori demografici delle province di riferimento

Province Popolazione Abitanti per Kmq. Giovani su 100 anziani
Verona 852.876 272,36 94
Vicenza 822.697 300,97 103
Belluno 211.362 57,51 75
Ancona 458.948 235,86 75
Mantova 387.217 165,00 77
Totale aree di riferimento 2.733.100

Italia 58.012.916 245,24 91

Fonte: rielaborazione dati Istat, «Bollettino Mensile di Statistica»

Le province di riferimento presentano una relativa omogeneita demografica, data
da una densita abitativa mediamente superiore a quella nazionale - cui fanno pero
eccezione le province di Belluno e Mantova — dall’assenza di territori metropolitani
e dalla diffusione di un tessuto urbano di medie dimensioni, in grado di coniugare
meglio il rapporto con 'ambiente esterno, anche se permangono problemi di inqui-
namento non inferiori a quelli della grandi citta, a causa dei livelli elevati di mobilita
con mezzi privati in un territorio a insediamento diffuso.

Linvecchiamento progressivo della popolazione, che vede a livello nazionale
una proporzione di giovani tra i 15 e i 29 anni inferiore a quella degli anziani sopra
i 65 anni, e relativamente accentuato in tutte le province, ad eccezione di quella di
Vicenza.

Tab. 3 - Indicatori economici delle province di riferimento (2003)

Province V.A. Var. % Tasso Var. % V.A. Var. %  Depos. bancari Var. %
procapite annua disoccupazione annua export (%) annua procapite annua
Verona 22.789 +1,9 3,27 -9,4 34,72 +5,3 11.057 +7,8
Vicenza 23.203 -1,1 2,57 +1,6 54,62 -5,7 10.559 +1,9
Belluno 23.054 -8,0 4,70 +42,4 33,13 -4,7 8.293 0,0
Ancona 21.351 -0,7 2,95 -33,1 37,42 +14,1 10.080 +4,9
Mantova 25.952 +7.3 2,56 -20,0 40,96 0,0 11.235 +2,5
Italia 19.499 +3,1 8,53 -3,5 21,42 +3,5 9.204 +4,7

Fonti: Istituto Tagliacarne, Prometeia, Banca d'Ttalia

Le economie delle varie province condividono la centralita strategica della piccola
e media impresa e la persistente diffusione dell'industria manifatturiera che, nono-
stante le difficolta di mercato, nell'ultimo anno ha visto incrementare I'occupazione,
insieme all’edilizia. A parte la citta di Verona, che tende sempre pit1 a caratterizzarsi
anche come centro finanziario emergente, tutto il territorio delle cinque province di
riferimento € emblematico del modello di sviluppo della cosiddetta Terza Italia. Su
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questo modello ha basato la propria persistente forza e ne condivide oggi gli elementi
di debolezza, che sono riassumibili nelle difficolta di ricambio generazionale degli
imprenditori, nella dimensione aziendale, insufficiente a trarre profitto dalla crescente
apertura globale dei mercati e ad assicurare una costante innovazione di processo,
nella saturazione delle infrastrutture del territorio e nel costo del lavoro, che per altri
versi ha fin ora sostenuto livelli di vita elevati, anche rispetto agli standard europei.

Mentre alcune province mostrano di essere in grado di rispondere alle sfida di un
mercato sempre pitt competitivo, come evidenziato dallaumento delle esportazioni,
altre province, soprattutto quella di Belluno, risentono di una crisi che ha prodotto
recentemente una riduzione del reddito procapite e, per la prima volta negli anni
recenti, un aumento della disoccupazione, che comunque rimane tra le piu basse di
tutte le aree dell'Unione Monetaria Europea.

Tab. 4 - Indicatori di dotazione di capitale umano nelle province di riferimento

Province Laureati ogni 1.000 Morti per tumore
giovani 19-25 anni sul totale
Verona 41,96 30,82
Vicenza 39,89 31,41
Belluno 54,53 31,74
Ancona 55,88 30,60
Mantova 37,06 30,74
Italia 43,62 28,83

Fonte: elaborazioni «Il Sole 24 Ore» su dati Istat

E gia stato rilevato nella scorsa edizione del bilancio di missione che la dotazione
di capitale umano, rilevata attraverso il conseguimento del titolo di studio formale,
appare relativamente piu bassa in Italia rispetto ai principali paesi industrializzati.
La situazione delle province di riferimento si colloca al di sopra della media nazio-
nale soltanto per Belluno e Ancona e rimane particolarmente bassa per Vicenza e
Mantova. Per quanto riguarda un altro importante aspetto della qualita del capitale
umano, cioe lo stato di salute, la tab. 4 mostra il peso dei decessi dovuti a tumore sul
totale. Il dato appare pil elevato della media nazionale in tutte le province e giustifica
il particolare impegno profuso dalla Fondazione a favore della ricerca sul cancro e
della cura e assistenza ai malati.

Nelle passate edizioni del bilancio di missione si e fatto riferimento alla dotazione
di capitale naturale e artistico del territorio di riferimento. La tutela del paesaggio,
dei parchi naturali e di numerose aree protette rappresenta non solo un impegno nei
confronti delle generazioni future, ma l'occasione di sviluppo per un’economia locale
sostenibile. La dotazione di aree protette nel territorio di riferimento vede la presenza
di un parco nazionale, sette parchi regionali, 12 riserve statali e 14 riserve regionali. In
tuttii casi si tratta di enti di istituzione relativamente recente.



Tab. 5 - Diffusione di parchi e aree protette nelle province di riferimento

Province Parchi Parchi Parchi Riserve Riserve
nazionali regionali locali statali regionali

Verona 1 2
Vicenza 1

Belluno 1 1 1 2
Ancona 2 1
Mantova 2 2 1 9
Totale 1 7 2 12 14

Fa parte in senso lato della dotazione di capitale naturale anche lo sterminato patri-
monio artistico, concentrato nei centri storici dei capoluoghi, ma diffuso anche nei
centri minori e in numerosi siti archeologici. Si tratta di testimonianze di arte e archi-
tettura sacra e profana, di grande valore storico, rinomate a livello internazionale, in
parte anche legate alle espressioni delle tradizioni locali e della cultura materiale
pre-industriale e della prima industrializzazione.

Tab. 6 - Indicatori di qualita dell’'ambiente nelle province di riferimento (2003)

Province Polveri sottili ~ Raccolta differenziata Capacita di depura- Indice sintetico
(val. medi p/mc) (% sul totale) zione acque reflue Legambiente
(% sul totale)

Verona 61,0 23,5 88 47,1
Vicenza 54,0 33,9 85 48,0
Belluno 42,5 16,5 80 49,6
Ancona 54,8 15,8 86 50,2
Mantova 48,8 3L,6 96 60,8

Fonte: Legambiente - «Il Sole 24 Ore», Rapporto del 29 novembre 2004

La rilevante dotazione di capitale sociale, che nelle edizioni precedenti del Bilancio
di missione e stata evidenziata con riferimento alla presenza del volontariato e di
un diffuso tessuto associativo, permette alla Fondazione di individuare i principali
interlocutori della propria azione, in grado di realizzarne gli obiettivi attraverso il
sostegno delle loro iniziative. Tuttavia, il progressivo indebolimento dei legami forti,
dovuto alla progressiva instabilita dei vincoli familiari, all'isolamento crescente della
popolazione anziana e alle difficolta dei giovani a formare nuove famiglie, ha indotto
la Fondazione ad incoraggiare una serie di iniziative, basate sul principio di sussidia-
rieta, volte a favorire le relazioni di aiuto tra i familiari e chi si trova in situazione di
disagio o malattia.
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Tab. 7 - Indicatori di integrazione sociale nelle province di riferimento (2002)

Province Divorzi e separazioni Suicidi
su 10.000 abitanti Su 100.000 abitanti
Verona 77,2 12,8
Vicenza 68,4 14,3
Belluno 5357 25,7
Ancona 60,2 8,2
Mantova 7457 15,2
Italia 57,0 15,5

Fonte: elaborazioni su dati Istat

Tab. 8 - Indicatori di devianza e criminalita nelle province di riferimento

Province Rapine denunciate per Furti d’auto per Variazione % delitti denunciati
100.000 abitanti 2003 100.000 abitanti 2003 1999-2003
Verona 43,29 141,53 +3,46
Vicenza 25,14 129,75 +6,05
Belluno 8,08 44,92 -0,47
Ancona 24,91 65,78 +53,98
Mantova 24,36 90,96 +50,92
Italia 39,22 212,99 +13,10

Fonte: dati Istat rielaborati da «Il Sole 24 Ore»

Come gia anticipato, il contesto sociale sopra delineato, sollecitato dai bandi pre-
sentato dalla Fondazione, ha espresso 1.788 domande di finanziamento per altret-
tanti progetti proposti da associazioni, enti e istituzioni non profit, sia pubblici che
privati, espressione delle comunita di riferimento. Rispetto all'anno precedente le
domande hanno subito un incremento del 31%, cui ha corrisposto anche un aumento
del numero delle iniziative approvate.

L'analisi delle domande, suddivise per settore, permette di conoscere meglio
I'espressione dei bisogni del territorio e la loro dinamica, sollecitata e indirizzata
dalla Fondazione stessa attraverso la pubblicazione di bandi e la dichiarazione pre-
ventiva dei fondi messi a disposizione per ciascun settore. E importante sottolineare
infatti che le domande non sono il frutto spontaneo di un’espressione di bisogni
immediati, ma il risultato di un'opera di mediazione e indirizzo svolta dalla Fonda-
zione, sulla base di una conoscenza specialistica della situazione di ciascun settore
di intervento.

Nel 2004 quasi il 30% degli interventi richiesti ha riguardato il settore dell’Arte,
delle attivita e dei beni culturali (534 domande contro 415 dell’esercizio precedente),
seguito dal settore del volontariato, della filantropia e della beneficenza, con quasi il
25% (438 domande per 57,3 milioni). Rispetto all'esercizio precedente, si assiste ad una



Fig. 4 - Distribuzione percentuale delle domande presentate
alla Fondazione nell’esercizio 2004
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lieve diminuzione del peso dei progetti nel settore dell’Arte, che comunque aumen-
tano in assoluto, e ad un riequilibrio relativo del’'ammontare complessivo richiesto,
che I'anno prima assorbiva da solo oltre la meta delle richieste. Il settore del volonta-
riato e della filantropia rimane invece al secondo posto anche per ammontare richie-
sto, nonostante lo scorporo delle iniziative riguardanti I’assistenza agli anziani.

Il settore dell’educazione, istruzione e formazione professionale continua ad occu-
pare il terzo posto per numero di richieste (316), mentre scende al quinto posto per
ammontare (35 milioni). Il numero delle domande di contributo alla ricerca scienti-
fica sale al quarto posto rispetto all’esercizio precedente (200 domande) e vede anche
un incremento relativo, oltre che assoluto, del'ammontare richiesto, che passa da
22,9 a 33,5 milioni, in risposta all’'aumento delle risorse messe a disposizione dalla
Fondazione. Anche i progetti nel settore della Salute pubblica mostrano un aumento
sia numerico (123), sia soprattutto in termini di ammontare (53,2 milioni), pit che
proporzionale rispetto all’esercizio precedente. Il settore dell’Assistenza agli anziani
si colloca subito dopo con 96 domande e 41,1 milioni richiesti.

Infine, il sotto-settore della Solidarieta internazionale mantiene la stessa propor-
zione dell’anno precedente per numero di domande, che tuttavia aumentano a 81, e
cresce piu che proporzionalmente in ammontare, fino a raggiungere i 9,9 milioni, con
una crescita quindi del 62%.

Lafig. 6 mostra infine la capacita dichiarata dai richiedenti di mobilitare altre risorse
in grado di sostenere i progetti presentati. Mediamente i 1788 richiedenti hanno a
disposizione ulteriori 226,5 milioni, pari al 59% di quanto richiesto. Questa capacita
di autofinanziamento e molto diversificata per settore, massima per i progetti riguar-
danti I'educazione, l'istruzione e la formazione (per la prevalenza di richieste sugli
immobili), dove alla Fondazione viene richiesta soltanto un’integrazione di quanto
gia disponibile, e minima nel settore della ricerca scientifica, dove il cofinanziamento
esterno copre soltanto il 19% del totale del budget.

Fig. 6 - Rapporto risorse disponibili/risorse aggiuntive richieste dai proponenti per settore
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VICENzA, Basilica Palladiana



STRATEGIA GENERALE DI GESTIONE DEL PATRIMONIO

L’ATTIVITA DI gestione del patrimonio della Fondazione ha mantenuto lo stile di
gestione “a ritorno assoluto” (total return) meno dipendente dalle variazioni dei mer-
cati e con l'obiettivo di dare costanza al reddito richiesto dall’attivita istituzionale, si
basa su tre principi:

1. i programmi istituzionali predeterminano gli obiettivi economici e non viceversa.
Cio significa anzitutto che il Documento di Programmazione esplicita 'ammon-
tare delle erogazioni necessarie a sostenere i programmi istituzionali prescelti.
Questo ammontare viene conseguentemente assunto come vincolo minimo di
ritorno economico dell’attivita di gestione, da cui vengono fatte dipendere le scel-
te di investimento per tipologia e grado di rischio. Non appena l'obiettivo reddi-
tuale prefissato viene raggiunto, di massima si procede alla chiusura dei rischi in
essere;

2. la Fondazione eroga in base al “principio del conseguito”, cio¢ le erogazioni ven-
gono deliberate attingendo alla disponibilita di fondi specificamente creati per
l'attivita istituzionale, alimentati in sede di riparto dell’avanzo di esercizio. Ne
consegue che sia le erogazioni correnti che quelle pluriennali vengono coperte
esclusivamente da redditi effettivamente realizzati;

3. l'attivita di gestione si basa soprattutto sulla trasformazione delle scadenze e dei
rischi. Poiché le attivita finanziarie hanno durate maggiori rispetto all’esercizio
contabile, cui sono vincolate le erogazioni, la Fondazione utilizza strumenti deri-
vati al fine di ridurre i rischi e di ricondurre gli effetti economici delle operazioni
finanziarie entro l'arco di tempo dell’esercizio.

Nel documento Programmatico Finanziario per il 2004 il Consiglio Generale affidava

alla funzione di gestione patrimoniale l'obiettivo di un ritorno medio del 4% circa

su tutto l'attivo finanziario a disposizione, in grado di assicurare l'integrita econo-
mica del patrimonio e di coprire le esigenze dell’attivita istituzionale prevista con un
ritorno complessivo di circa 180 milioni.

Grazie ad un buon sviluppo complessivo dell'economia mondiale, pur realizzato
in un contesto internazionale caratterizzato da squilibri di vario genere e all'anda-
mento favorevole dei principali mercati finanziari, in particolare della borsa italiana,
le scelte di investimento hanno permesso di superare 1'obiettivo reddituale stabilito
e di chiudere l'esercizio con un risultato di 207 milioni.

La selezione di titoli azionari ad elevato rendimento e la negoziazione delle
opzioni ad essi collegati, insieme ad una gestione attiva del portafoglio obbligaziona-
rio, hanno permesso di raggiungere gli obiettivi reddituali nei primi nove mesi del-
I'anno e reso possibile una successiva consistente riduzione del rischio di portafoglio
mediante appropriati contratti derivati.

1l monitoraggio dei rischi finanziari
A partire da maggio, la strategia sopra richiamata si e giovata dell’istituzione di un
Ufficio interno di risk management in grado di rilevare e controllare i rischi di mer-
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cato degli attivi finanziari gestiti dalla Fondazione. Lelaborazione di un indice di
rischio denominato VaR ha permesso agli Organi statutari di seguire costantemente
la situazione dei rischi di mercato di tutto il portafoglio o di singole operazioni. La
gestione finanziaria ha potuto giovarsi di uno strumento preciso, in grado di con-
trollare in ogni momento il rapporto rischio/rendimento e permettere di orientarsi
alla riduzione del rischio, una volta raggiunto l'obiettivo del rendimento, a partire da
settembre.

o

ANzU DI FELTRE (Belluno), Santuario dei SS. Vittore e Corona



COMPOSIZIONE E REDDITIVITA

A FINE dicembre 2004 il totale dell’attivo finanziario della Fondazione a valori di
mercato raggiunge i 5,2 miliardi di euro e vede una differenziazione del portafoglio
cosi composto: 34% in azioni della societa conferitaria, 30% in azioni e partecipa-
zioni diverse, tra cui spicca il recente investimento in RAS S.p.A. e in Cassa Depositi
e Prestiti. Dopo la fine dell’esercizio sono venuti a scadenza i contratti derivati che la
Fondazione aveva in essere sul totale della partecipazione in Generali S. p. A. Leser-
cizio delle opzioni in possesso delle controparti ha determinato il realizzo dell’intero
pacchetto Generali, che ha fruttato una plusvalenza di 93,8 milioni di euro.

Tab. 9 — Le partecipazioni finanziarie immobilizzate al 31.12.2004

Partecipazioni Quota % di possesso Valore di bilancio (mig]. €)
Unicredito Italiano S.p.A. (Genova)* 3,97 158.836
RAS S.p. A. (Milano)* 1,96 219.856
Cassa Depositi e Prestiti S.p.A. 2,57 89.966
ISCS. p. A. (Verona) 100,00 11.740
Finanziaria Fondazioni S.p.A. (in liquidazione) 49,85 7.489
Veronamercato S.p.A. 3,64 1.271
Aeroporto Valerio Catullo S.p.A. 4,00 2.601
Societa per 'Autostrada di Alemagna S.p.A. 8,24 28
Ente Autonomo Fiere di Verona 22,16 9.505
Aeroporti Vicentini S.p.A. 0,53 8
Autostrada BS-VR-VI-PD S.p.A. 0,15 1.139

* Partecipazioni quotate

Sempre al 31 dicembre la somma della quota immobilizzata di azioni Unicredito Ita-
liano e di quella iscritta tra gli strumenti finanziari non immobilizzati ¢ pari all’8,29%
del capitale.

Alla fine dell’esercizio 'andamento del patrimonio espresso ai valori di bilancio
ha visto un incremento del 2,1% rispetto all’anno precedente. La dinamica positiva
cresce al 3,29, se calcolata sui valori di mercato.
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Fig. 7 - Andamento del patrimonio della Fondazione
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Laredditivita media del patrimonio calcolato a valore di mercato é stata nel 2004 del
4,3%. In particolare il rendimento lordo della componente investita in azioni, parte-
cipazioni e fondi ha raggiunto il 4,5%, mentre le obbligazioni e la liquidita hanno reso
i13.9%.

Tab. 10 - Principali indici di redditivita

2004 2003
Proventi netti/patrimonio contabile 7.4 8.1
Proventi netti/attivo finanziario a valori di mercato 4,3 3,8

Grazie a questi risultati 'avanzo di esercizio di 206,9 milioni ha determinato un
accantonamento alla riserva obbligatoria del 20%, pari a 41,4 milioni e un accantona-
mento al Fondo per il volontariato di 11,0 milioni, come previsto dalla legge. L’avanzo
disponibile di 154,5 milioni & stato cosi destinato: 19,4 milioni a favore della riserva
per l'integrita del patrimonio, 13,9 milioni a favore del Fondo stabilizzazione inter-
venti istituzionali - che risulta cosi ricostituito completamente, dopo il prelievo di
eguale cifra utilizzato nel corso dell’esercizio per I'acquisizione di immobili storici
nelle province di riferimento. Dopo avere destinato 221.251 euro agli interventi diretti,
le disponibilita rimanenti per una quota di 111,5 milioni sono state accantonate a
favore del Fondo per le erogazioni nei settori rilevanti e per 9,5 milioni al Fondo per le
erogazioni negli altri settori.

VERONA, Progetto del nuovo Polo Chirurgico
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SINTESI DEI DATI DI BILANCIO

STATO PATRIMONIALE AL 31.12.2004, CON CONFRONTO A UN ANNO

31.12.2004 31.12.2003
ATTIVO

Immobilizzazioni materiali e immateriali 70.933.660 60.784.617
Immobilizzazioni finanziarie 1.101.192.052 796.558.464
Strumenti finanziari non immobilizzati 2.294.746.719 2.252.715.087
Crediti 8.942.406 29.287.142
Disponibilita liquide 128.322.627 379.375.148
Altre attivita 8.034.082 o
Ratei e risconti attivi 9.636.363 9.768.224

Totale attivita

3.621.807.909

3.528.488.682

PASSIVO
Patrimonio netto 2.980.053.552 2.919.247.643
Fondi per lattivita di istituto 335.057.641 332.115.103
a) fondo di stabilizzazione degli interventi istituzionali 162.200.712 162.200.712
b) fondo per le erogazioni: - nei settori rilevanti 117.714.906 91.074.817
- negli altri settori 11.232.436 36.489.987
¢) fondo per gli interventi diretti 0 )
d) altri fondi 43.909.587 42.347.587
Fondi per rischi ed oneri 1.025.000 1.317.501
Trattamento di fine rapporto di lavoro subordinato 160.762 121.636
Erogazioni deliberate 242.606.606 151.326.381
a) nei settori rilevanti 196.561.531 131.945.807
b) negli altri settori statutari 46.045.075 19.380.574
Fondo per il volontariato 48.634.621 40.639.491
Debiti 14.249.384 83.609.942
Ratei e risconti passivi 20.343 110.985

Totale Passivita

3.621.807.909

3.528.488.682




CONTO ECONOMICO 2004 CON CONFRONTO SULL'ESERCIZIO PRECEDENTE

Esercizio 2004

Esercizio 2003

Risultato delle gestioni patrimoniali individuali 52.034 145.839
Dividendi al netto del credito d'imposta 117.690.176 124.079.066
Interessi e proventi assimilati 43.083.050 30.617.534
Svalutazione netta di strumenti finanziari non immobilizzati -1.929.582 - 6.300.988
Risultato della negoziazione di strumenti finanziari non immobilizzati 62.105.691 42.358.299
Rivalutazione (svalutazione) netta di immobilizzazioni finanziarie -3.583.470 -6.233.551
Altri proventi 1.519.441 367.103
Risultato della gestione patrimoniale finanziaria 218.937.340 185.033.303
Oneri finanziari e di gestione del patrimonio -1.483.666 -1.525.476
Oneri amministrativi -8.848.077 -7.180.795
Proventi straordinari 476.152 837.866
Oneri straordinari -1.129 -101.054
Imposte a carico dell’esercizio -2.212.756 -565.230
Avanzo di esercizio 206.867.864 176.498.614
Accantonamento alla riserva obbligatoria (20%) - 41.373.573 -35.299.723
Margine disponibile 165.494.291 141.198.891
Accantonamento al fondo per il volontariato -11.032.953 -9.413.259
Accantonamenti ai fondi per l'attivita d’istituto -134.861.280 -131.785.632

a) al fondo di stabilizzazione interventi istituzionali -13.850.000 -16.252.424

b) ai fondi per le erogazioni nei settori rilevanti -111.491.280 -84.802.170

¢) ai fondi per le erogazioni negli altri settori statutari - 9.520.000 -30.727.830
Interventi diretti 0 -3.208
Accantonamento alle riserve previste dalla legge o dallautorita di vigilanza -19.378.807 o
Avanzo residuo 0 o

3
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BELLUNO, Palazzo del Monte di Pieta



LE RISORSE DISPONIBILI

NEL CORSO0 dell’esercizio il Consiglio generale ha deciso di modificare il Documento
Programmatico Previsionale, approvato nell'ottobre del 2003, allo scopo di tenere
conto di alcune esigenze ed opportunita emerse durante l'esercizio e giudicate di
particolare rilevanza. Conseguentemente, rispetto alla disponibilita complessiva
prevista ex ante di 115,5 milioni - comprensivi di una quota di 30,8 milioni relativa

agli impegni pluriennali assunti a carico dell’esercizio - le risorse per l'attivita isti-

tuzionale dell’esercizio sono state portate a 141,3 milioni, recuperando disponibilita
non utilizzate negli esercizi precedenti per 11,9 milioni e autorizzando l'utilizzo del
Fondo stabilizzazione interventi istituzionali per 13,9 milioni.

L'assegnazione delle risorse cosi incrementate ¢ stata suddivisa tra i settori come
illustrato in fig. 8, da cui emerge come quasi tutti i settori si siano giovati di un
aumento delle assegnazioni iniziali, ma anche come le maggiori variazioni assolute
abbiano riguardato il settore dell’arte e della cultura, nel cui ambito la Fondazione
ha acquisito immobili di pregio, minacciati altrimenti dal degrado e destinati ad
attivita di rilevanza culturale.

Fig. 8 - Assegnazione delle risorse ai settori dopo I'aggiornamento in corso di esercizio
(milioni di euro)
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La fig. 9 riporta la ripartizione percentuale delle risorse per settore di intervento,
mostrando i settori rilevanti con varie tonalita di verde e i settori ammessi in giallo-
arancio. Complessivamente i settori rilevanti assorbono il 67,5% e i settori ammessi
il restante 32,5%.
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Fig. 9 - Ripartizione percentuale delle risorse per settori d'intervento
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Rispetto all’'esercizio precedente rimane sostanzialmente confermato il peso di cia-
scuno dei settori ammessi, ad eccezione della ricerca scientifica e tecnologica, che
vede aumentare la propria quota dall’1,9% al 6,8%. Tra i settori rilevanti, le risorse
dedicate ad interventi nel campo della sanita e della medicina preventiva e riabili-
tativa e le risorse dedicate all’arte, attivita e beni culturali aumentano la loro quota
passando rispettivamente al 21,5% e al 35,9%, a scapito del settore educazione, istru-
zione e formazione che scende dal 29,4% al 10,1%, anche a seguito del completamento
di importanti progetti pluriennali precedenti.



LE EROGAZIONI IN SINTESI

GRAZIE all’'incremento delle risorse a disposizione nel 2004 la Fondazione ha deciso
di ammettere al finanziamento un numero maggiore di iniziative. La fig.10 eviden-
zia un aumen